
From: @hellendoorn.nl>

Sent: 26/01/2024 12:30:43
2e

To: "Jorrit Eijbersen hellendoorn.nl>, "Egbert Nijenbanning" SE @hellendoorn.nl>,
"Annemarie Dubb hellendoorn.nl>

"Bestuurssecretariaat'
Cc: @hellendoorn.nl>, "Adrie Ouwehand"

hellendoorn.nl>

Subject: programma training 31 januari

Hallo Jorrit, Annemarie en Egbert,
Woensdagavond 31 januari geven BG 5-1.2e [EN 5-1.2e 5.1. 20 DoeDemocratie jullie een training. Hieronder
een korte uitleg waarom we dit doen.
In de bijlage vinden jullie in het kort het programma.
Waarom deze training?
Het lijkt steeds lastiger om het goede gesprek te voeren. Emoties nemen al snel de overhand. Dat kan gebeuren bij de komst
van een AZC in een gemeente. Bij de bekendmaking, een bewonersavond, bij klankbordgroepen of n.a.v. een incident. Maar
ook in andere situaties: boeren en klimaatactivisten trekken ten strijde om hun posities kenbaar te maken, de energietransitie
en asielvraagstukken zetten onderlinge verhoudingen in buurten op scherp en dragen bij aan polarisatie in de samenleving.
Het doel van deze training is om in lastige gesprekken de verbinding te houden en te de-escaleren, terwijl je tegelijkertijd
eigen grenzen bewaakt.

Tijdens deze training zorgen we voor een interessant en interactief programma, waarin we ook zorgen voor uitwisseling om te
leren van elkaars ervaringen en wat daarin goed werkt. Wat is bij conflict en polarisatie de meest effectieve houding? Wat is
de juiste structuur van het gesprek en welke gespreksvaardigheden zet u in bij lastige gesprekken om in positie te blijven en

te de-escaleren? Ontdek waar uw invloed en leiderschap zit in lastige gesprekken. Zodat u weet wat u kunt doen als u te
maken hebt met een van de vele gezichten van polarisatie en conflict.
Alvast kennismaken?

Hierbij de link naar een podcast over ‘de polarisatie voorbij: omgaan met zwart-wit denken in conflicten’ die je kunt beluisteren
als je alvast kennis wilt maken met DoeDemocratie.
In deze link vindt u onze ervaringen met het mini-burgerberaad in Amsterdam.

Met vriendelijke groet,

Coördinator Communicatie

Telefoonnummer: EEEN
Aanwezig op: maandag, dinsdag, woensdag, donderdag en vrijdagochtend

Gemeente Hellendoorn, Willem-Alexanderstraat 7, 7442 MA Nijverdal
www.hellendoorn.nl

Volg ons ook via Facebook, Instagram, LinkedIn en Twitter



Kij DoeDemocratie.nu

Effectief (zelf)leiderschap bij polarisatie en conflict

Wie: B&W Hellendoorn

Datum: Woensdag 31 januari 2024

Tijd: 19 - 22 uur

Locatie: Huis voor Cultuur en Bestuur, Willem Alexanderstraat 7, 7442 MA Nijverdal

(Daarlerveenzaal).

Programma

Kennismaking - leerdoelen

Polarisatie en conflict

© Uitgangspunten voor een effectief gesprek

Vaardigheden

© Luisteren op drie niveaus

© Van verwijt naar wens

© Omgaan met emoties

Effectief leiderschap bestuurder

© Leiderschapsstijlen

© Rollen en overtuigingen (professional/inwoner/achterban)
Casuïstiek en oefenen

Evaluatie & afsluiting

EN EN
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